
Family, Friend, and Neighbor Childcare Provider

DESCRIPTION OF THE ROLE
Family, Friend, or Neighbor Care (FFNs) are license-exempt childcare providers that are not required to
be licensed by the state of California. Exempt care includes home-based providers that may be
grandparents, uncles, aunts, nannies, etc. They can provide care to one family at a time.

EDUCATION REQUIREMENTS
There are no minimum requirements for FFN providers but they are encouraged to follow best practices
for health and safety and participate in a quality improvement program.

SANTA CLARA COUNTY PROGRAMS THAT SUPPORT THIS PATHWAY

CA Preventative Health & Safety Training (CPHSP)
The Santa Clara County Office of Education’s Childcare Resource & Referral Program provides training in
the following areas:

● 8-hour California Preventative Health & Safety Training
● 8-hour Pediatric First Aid/CPR for Child Care Providers
● Providers can participate in the Health & Safety Training Reimbursement Program

Contact the Santa Clara County Childcare Resource & Referral Program to learn more about CPHSP.

Call: 669-212-5437
Email: childcarescc@sccoe.org
Website: www.childcarescc.org

San Jose Public Library FFN Caregiver Support Network
The San José Public Library’s Family, Friend, and Neighbor Caregiver Support Network strengthens
communities by improving the well-being of children and families. They connect caregivers to learning
and workforce development opportunities, a peer community, and a range of resources in the following
areas:

● Health/safety training & supplies
● Pediatric CPR & First Aid certification
● Child development workshops
● Early learning activities & supplies
● One-on-one support
● Funding for community college courses

Visit the San Jose Public Library’s FFN website at: https://www.sjpl.org/ffn-caregiver-support-network/
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Catholic Charities FFN Network
This program is for grandparents, aunts and uncles, elders, older siblings, friends, neighbors, babysitters,
nannies, and others who provide childcare for children ages 0-8. Catholic Charities provides professional
development, knowledge, and skills to support FFNs. All services are free of cost. Website:
https://www.ccscc.org/fmci-economic-development?locale=en
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Proveedor de cuidado infantil de familiares, amigos
y vecinos

DESCRIPCIÓN DEL PUESTO
Los cuidadores de amigos, familiares o vecinos (FFN, por sus siglas en inglés) son proveedores de
cuidado infantil que tienen derecho a trabajar sin licencia en el estado de California. Los proveedores
exentos de licencia cuidan a los niños desde su hogar y suelen ser abuelos, tíos, niñeras, etc. Pueden
proveer cuidado a una familia a la vez.

REQUISITOS EDUCATIVOS
No hay requisitos mínimos para los proveedores FFN, pero se les anima a que sigan las mejores prácticas
de salud y seguridad, y que participen en un programa de mejoramiento de la calidad.

PROGRAMAS DEL CONDADO DE SANTA CLARA QUE APOYAN ESTA TRAYECTORIA

CA Preventative Health & Safety Training (CPHSP)
El Resource & Referral Program (Programa de Recursos y Referencias) de la Oficina de Educación del
Condado de Santa Clara provee capacitaciones en las áreas siguientes:

● Capacitación de 8 horas sobre las prácticas para la prevención de problemas de salud y
seguridad en California

● Capacitación de 8 horas, para proveedores de cuidado infantil, sobre la administración de
RCP/los primeros auxilios pediátricos

● Los proveedores pueden participar en el Health & Safety Training Reimbursement Program
(Programa de Reembolso para la Capacitación en Salud y Seguridad)

Comuníquese con el Childcare Resource & Referral Program (Programa de Recursos y Referencias de
Cuidado Infantil) del condado de Santa Clara para aprender más acerca de los pasos para convertirse en
FFN y las capacitaciones.

Teléfono: 669-212-5437
Correo electrónico: childcarescc@sccoe.org
Sitio web: www.childcarescc.org
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San Jose Public Library FFN Caregiver Support Network
La red de apoyo para los proveedores FFN de la Biblioteca Pública de San José fortalece las comunidades
al mejorar el bienestar de los niños y las familias. Esta red conecta a los proveedores de cuidado con
oportunidades de aprendizaje y desarrollo laboral, fomenta la comunidad FFN, y ofrece una variedad de
recursos en las áreas siguientes:

● Capacitaciones y materiales relacionados con la salud y seguridad
● Certificación en RCP y primeros auxilios pediátricos
● Talleres sobre el desarrollo infantil
● Actividades y materiales para la enseñanza de la primera infancia
● Apoyo individualizado
● Financiación para los cursos de las universidades comunitarias
● Visite el sitio web de la red FFN de la Biblioteca Pública de San José:

https://www.sjpl.org/es/ffn-caregiver-support-network/

Red FFN de Caridades Católicas
Este programa es para abuelos, tías y tíos, personas mayores, hermanos mayores, amigos, vecinos,
niñeras, y otras personas quienes proveen cuidado infantil informal a niños de 0 a 8 años que no sean los
suyos y desean hacer una diferencia positiva en sus vidas. Caridades Católicas provee desarrollo
profesional, conocimientos, habilidades, un entorno afectivo y apoyo a los FFN para ayudar a los niños a
crecer, aprender y a adoptar hábitos saludables de por vida, asegurar que estén listos para el kínder, y
ayudar a cerrar las brechas de aprendizaje desde la edad temprana. Todos los servicios son gratuitos.
Sitio web: https://www.ccscc.org/fmci-economic-development?locale=en
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